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A
ntr-o seara cand eram in
Iclasa a cincea, mama s-a in-
tors de la sedinta cu parintii.
— Ce-a spus dirigintele despre
mine? am intrebat-o pe mama.
— A spus ca esti foarte responsa-
bila!
— Asta este de bine sau de rau?
am intrebat-o.
— Sigur ca e de bine.

Nu-mi aduc aminte ce mi-a mai
explicat mama in acea seara,
grabita sa pregateasca cina, dar
probabil cd nu m-a lamurit
complet deoarece aceasta fraza
m-a urmarit in adolescenta, intre-
bandu-ma tot timpul: este de bine
sau de rau?

Evident ca, ajunsa la maturitate,
am inceput sa inteleg la ce se
referise dirigintele meu, dar ceea
ce nu-mi era clar era faptul ca nu
vedeam in aceasta calitate nimic
deosebit, ci o latura de caracter pe
care orice om trebuie s-o posede.
A fi responsabil mi se parea
ceva de la sine inteles si nu o
calitate.

Aceasta 1s1 doreste
Yolanda Cosmetics
sa fie pentru toti utilizatorii sai.

Pe parcursul vietii am invatat sa traiesc cu calitatile si defectele mele, ca
orice om, si s4 ma accept asa cum sunt: un om responsabil.

® Sunt responsabila atat fatd de firma pe care o reprezint in Romania,
Laboratoarele Dr. Ron Kadir, pentru o promovare cat mai eficienta, cat si
fata de echipa de salariati, pentru educatia lor profesionala si bunastarea
lor.
e Sunt foarte responsabila fata de clientii ce ne calca pragul, acestia fiind
de doua categorii:

- cosmeticiene care lucreaza cu produsele Dr. Kadir recomandate de
mine in cabinetul cosmetic;

- doamne care vin la cabinetul nostru cosmetic si doresc sa-si rezolve

problemele dermatologice ale tenului, dar si pe cele de ingrijire zilnica a
pielii, pentru a-si mentine frumusetea si sanatatea la cote maxime.

Din colaborarea cu Yolanda Cosmetics, cosmeticienele au invatat ca
produsele Dr. Kadir si metodele mele inovatoare de tratament cosmetic
ofera clientelei lor experiente extraordinare, aduc incredere si avantajul
diferentierii pe o piatd competitiva.

Clientele cabinetului nostru cosmetic au invatat ca un tratament cosmetic
se poate transforma intr-o oaza de relaxare de la care pleci incarcata de
energie sl cu un ten intinerit si stralucitor, iar produsele de ingrijire
recomandate acasa dau rezultatele promise. Totodata, o diagnoza a tenului,
oferita gratuit persoanelor ce doresc sa intrebuinteze produsele noastre
cosmetice, este intotdeauna corecta, personalizata si adecvata bugetului.
Ne-am castigat increderea colaboratorilor prin servicii la standarde inalte,
suportul tehnic g1, nu in ultimul rand, calitatea produselor Dr. Kadir.

Deviza noastra este: calitate, responsabilitate si performanta. BUSINESS
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